
En checklista för  
individärenden 
Att vara ledamot i en nämnd som berör sociala frågor är ett viktigt ansvar. Dina 
beslut påverkar barns liv. Den här checklistan hjälper dig att se till att barnets bästa 
alltid finns med när du tar del av och fattar beslut i enskilda barns ärenden.

	� Har barnet fått  
träffa sin social­
sekreterare själv?

För ett barn som växer upp i en dys­
funktionell familj är det viktigt att få 
möjlighet att träffa sin socialsekreterare 
själv - utan sina vuxna. Då finns det större 
chans att barnet faktiskt vågar berätta om 
missförhållanden. 

	� Framgår det vad som 
är barnets egen vilja?  
Om inte – fråga varför!

Det är vanligt att det framförallt är vuxen­
tolkningar av barns vilja som kommer fram 
i utredningar ni får läsa. Var noga med 
att läsa om barnets egen vilja får komma 
fram, ofiltrerad. Även om beslutet inte kan 
bli det barnet önskar är det viktigt att ha 
fått uttrycka sin vilja och bli hörd. 

	� Har barnet fått  
någon insats utöver  
sin placering?

För alla barn i en socialtjänstprocess är det 
viktigt att få hjälp för sin skull. En placering 
kan vara en bra insats, men det bör inte 
vara det enda ett barn får. Exempelvis 
samtalsstöd eller gruppverksamhet skulle 
många barn behöva. 

	� Har barnet fått 
information om  
förslag till beslut?

Många barn upplever ofta att de inte fått 
tillräcklig information på ett sätt som de 
förstår, varför beslut fattas. Detta skapar 
onödig oro, förvirring och kontrollförlust. 

EN CHECKLISTA FÖR NÄMND ELLER UTSKOTT DÄR BESLUT OM INDIVIDÄRENDEN FATTAS

På barnrättsorganisationen Maskrosbarn har vi sedan 2005 arbetat med att 
förbättra levnadsvillkoren för de 700 000 barn i Sverige med föräldrar som har 
ett missbruk, en psykisk sjukdom eller som utsätter dem för våld. Hos oss får 
barnen långsiktigt stöd, en gemenskap och möjlighet att förändra sitt eget liv.

Denna lista är en del av Maskrosbarns webbutbildning “Politik på ungas 
villkor”. Läs mer om utbildningen på maskrosbarn.org 

Om flera svar är nej – överväg att begära komplettering innan beslut.

http://www.maskrosbarn.org


Barnens önskelista  
– för en bättre socialtjänst
Som politiker i en nämnd som behandlar socialtjänstfrågor har du möjlighet att 
se till att barns röster tas på allvar. Ni ansvarar för socialtjänstens arbete i kom-
munen, och genom ert engagemang kan även små justeringar skapa en mer 
trygg och begriplig process för barn. Här är några av barns önskningar.

På barnrättsorganisationen Maskrosbarn har vi sedan 2005 arbetat med att 
förbättra levnadsvillkoren för de 700 000 barn i Sverige med föräldrar som har 
ett missbruk, en psykisk sjukdom eller som utsätter dem för våld. Hos oss får 
barnen långsiktigt stöd, en gemenskap och möjlighet att förändra sitt eget liv.

Denna lista är en del av Maskrosbarns webbutbildning “Politik på ungas 
villkor”. Läs mer om utbildningen på maskrosbarn.org 

NÄMNDEN KAN: I samråd med barn och unga ge i 
uppdrag till förvaltningen att ta fram fler och nya 
öppna insatser direkt riktade till barnen.

NÄMNDEN KAN: Ge i uppdrag till förvaltningen att 
arbeta för att barnsekreterare träffar barn  
i högre utsträckning. 

NÄMNDEN KAN: Ge i uppdrag till förvaltningen att 
öka flexibilitet i socialkontorets öppettider och 
kontakten med socialsekreterarna,  
i enlighet med nya socialtjänstlagen. 

NÄMNDEN KAN: Ge i uppdrag till förvaltningen att 
implementera insatsen Extravuxen i kommunen. 

NÄMNDEN KAN: Ge i uppdrag till förvaltningen att 
införa oberoende barnombud i kommunen.

NÄMNDEN KAN: Ge i uppdrag till förvaltningen att 
förändra rum och väntrum efter barns behov och 
önskemål. 

6. BARNEN VILL HA EN EXTRAVUXEN 
För många barn som lever i utsatthet gör det stor skillnad att 
få en trygg vuxen i sitt liv. Extravuxen är en insats som tagits 
fram av organisationen Maskrosbarn tillsammans med unga 
och syftar till att undvika placering av barn. 

1. BARNEN VILL FÅ INSATSER SOM UTGÅR FRÅN  
DERAS EGNA BEHOV 
För alla barn i en socialtjänstprocess är det viktigt att få hjälp 
för sin skull. Många gånger ges en insats riktad till hela famil-
jen och barnens egna behov fångas inte upp. Idag är det få 
insatser som är direkt riktade till barn.  
Nya insatser behöver tas fram. 

4. BARNEN VILL HA MER TID MED SIN 
SOCIALSEKRETERARE 
Att våga dela med sig av hur man har det och berätta sin vilja 
handlar mycket om förtroende och tillit. Det behövs tid för att 
bygga den tilliten och barnen vill få träffa sin socialsekret-
erare flera gånger under en utredning och under pågående 
insats. Barnen beskriver att de får träffa sin socialsekreterare 
för sällan. 

3. BARNEN VILL HA MYSIGA RUM OCH VÄNTRUM  
HOS SOCIALTJÄNSTEN 
För många barn upplevs socialtjänsten som skrämmande 
och deras mötesrum som kalla och opersonliga. En varm 
och inbjudande miljö skulle göra stor skillnad för känslan 
hos barnen. Det behövs ofta inte så mycket, lite färg, några 
kuddar och någon tavla räcker långt. Barnen önskar också 
att de får bli bjudna på något under mötet så som läsk eller 
varm choklad.

2. BARNEN VILL HA RÄTT TILL ETT EGET BARNOMBUD
Barn lämnas ofta ensamma att föra sin talan i socialtjänstens 
processer – särskilt när den går emot de vuxnas. Alla barn bör 
ha rätt till ett eget barnombud som står på deras sida under 
hela processen.

5. BARNEN VILL HA EN SOCIALTJÄNST SOM ÄR 
TILLGÄNGLIG EFTER KONTORSTIDER 
Barn förväntas gå på många möten under en utredning 
och insats, och kunna ha kontakt dagtid när man själv går i 
skolan. Barnen vill också lättare kunna få kontakt med ”sin 
soc” och att kunna höra av sig mer när det passar dem, gärna 
efter vanliga kontorstider. 

FÖR STYRNING, PRIORITERINGAR OCH UTVECKLING AV SOCIALTJÄNSTEN


